POLITICA DE PRIVACIDADE

O LAST WISH RESPEITA, VALORIZA, GARANTE SUA PRIVACIDADE E A
SEGURANCA DE SEUS DADOS E INFORMACOES.

A Politica de Privacidade — LAST WISH assegura que ndo poderdo ser comercializadas
quaisquer  informacdes prestadas pelos Usudrios da plataforma online
www.lastwish.com.br, assegurando a seguranga e a privacidade de todos os dados
informados.

Obtemos informagdes dos Usuarios através de cadastro e também através de cookies,
objetivando o aprimoramento e a exceléncia dos servigos prestados.

= DOS COOKIES

A LAST WISH utiliza a tecnologia de cookies, que sdo informagdes enviadas pelo
website/servidor ao computador do usuario (pequenos arquivos de texto colocados em
seu dispositivo), e tecnologias semelhantes, para fornecer servigos online e ajudar a
coletar dados. Esses arquivos nos permitem, entre outras coisas, armazenar suas
preferéncias e configuragdes; permitem a vocé iniciar sessdo; proporcionam anincios
com base em interesses; combatem fraudes e analisam o desempenho de nosso site e
servigos online.

Utilizamos também web beacons para ajudar a enviar cookies e a reunir dados de
desempenho.

Vocé possui em seu dispositivo ferramentas para controlar os cookies, web beacons e
tecnologias semelhantes, como por exemplo controles de navegador que bloqueiam e
eliminam cookies e controles de fornecedores de servigos de analise de terceiros.
Contudo, Seu navegador e outras escolhas podem ter impacto em suas experiéncias com
nosso site.

= DAS INFORMACOES CADASTRAIS

E indispensavel que o Usuario nos forneca alguns dados pessoais basicos para que
possamos identificar sua adesdo em nossos Planos, descritos no TERMO DE
ADESAQ. Assim, objetivamos uma maior transparéncia e um relacionamento
confiavel, saudavel e de qualidade entre LAST WISH e Usuario.

= DOS DADOS COLETADOS

A LASTWISH coleta dados basicos, indispensaveis a sua identifica¢do e referente a
escolha do Plano. Coletamos o e-mail e nome do Usuario, endereco e telefone,
essenciais para a realiza¢do do servigo. Coletamos além dos dados do usuario, os dados
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das pessoas por ele indicadas para receber os arquivos elaborados pelo usuario, para
serem entregues no momento oportuno, tais como nome, e-mail e telefone.

= DA SEGURANCA

Todas as informacdes prestadas ao website LAST WISH sdo armazenadas e utilizadas
para que proporcionemos a melhor experiéncia na prestacdo dos servigos. Todas as
mensagens de texto (e-mail e SMS) videos, fotos e audios, sdo criptografados e
destinadas apenas as pessoas indicadas por vocé, quando recebermos a notificacdo da
pessoa indicada por vocé ou publicag@o no seu perfil do facebook, instagram e linkedin,
conforme disposto no TERMO DE ADESAOQ.

Nao compartilhamos, vendemos, emprestamos ou arrendamos seus dados. Todas as
informagdes estdo seguras e sdo coletadas e arquivadas pelo servidor, sendo
armazenadas em bancos de dados, cujo acesso € restrito a profissionais qualificados,
que ndo possuem autorizagdo para utilizagdo com outros fins.

= DAS POSSIVEIS ALTERACOES NA PRESENTE POLITICA DE
PRIVACIDADE

O LAST WISH se reserva no direito de modificar, a seu exclusivo critério, a presente
Politica de Privacidade, independentemente de aviso prévio. Contudo, caso haja alguma
alteracdo substancial e que possa modificar qualquer das funcionalidades ou restri¢cdes
de dados e privacidade, nos obrigamos, desde ja, a notificar todos os nossos usuarios
através de e-mail e, também, por meio de avisos destacados na Plataforma.

Recomendamos ao Usudrio, frequente releitura do presente termo de Politica de
Privacidade, a fim de que, desta forma, mantenha-se atualizado sobre as informagdes
aqui prestadas.



